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Avant-propos 

L’accélération incessante des mutations, notamment technologiques, la modification des 

équilibres sociaux, la précarité croissante des emplois salariés dans les grandes organisations, 

la volonté d’avoir un travail plus indépendant et davantage conforme à ses aspirations et 

valeurs, la perspective d’être son propre patron sont autant de forces qui poussent un nombre 

croissant d’hommes et de femmes à considérer la création ou la reprise d’une entreprise comme 

une alternative crédible à un emploi salarié. Parallèlement, il est aujourd’hui communément 

admis que l’orientation entrepreneuriale au sens large d’une société en général ou d’une 

organisation en particulier est directement liée à la recherche d’un niveau de performance plus 

élevé. 

Dans ce contexte, la plupart des universités, des écoles de commerce et des écoles d’ingénieur 

ont rapidement introduit puis diversifié et enrichi les cours traitant du comportement 

entrepreneurial et des multiples formes dans lesquelles il s’incarne : création d’entreprise, 

croissance des jeunes organisations, entrepreneuriat social, reprise d’entreprise, entrepreneuriat 

organisationnel, etc. 

Face à cette croissance exponentielle de la demande, nous disposons, de très peu d’ouvrages à 

finalité pédagogique, en dépit du nombre de plus en plus élevé de publications dans le domaine 

de l’entrepreneuriat. Nous n’avons pas véritablement de manuel d’apprentissage destiné à 

accompagner la formation de toutes les personnes qui envisagent d’entreprendre, quelle que 

soit la forme d’entrepreneuriat visée, ou qui souhaitent acquérir des connaissances théoriques 

et pratiques dans ce domaine. 

L’ouvrage aborde de nombreux thèmes qui sont généralement présentés dans l’ordre où les 

questions apparaissent lorsqu’un individu s’engage dans un processus entrepreneurial. La 

sélection de ces thèmes et leur mise en scène traduisent la philosophie générale de ce travail qui 

met principalement l’accent sur des questions de sens, de méthode et d’approche générale de 

situations et de problèmes qui apparaissent en entrepreneuriat. Les techniques et les outils sont 

bien évidemment présentés, chaque fois que cela est nécessaire, mais il nous est apparu 

fondamental que l’esprit et la méthode de l’acte d’entreprendre soient au cœur d’un travail qui 

est censé permettre à des acteurs d’apprendre à entreprendre. Nous allons essayer d’argumenter 

le choix que nous avons fait, de considérer, avant tout, le comportement d’entreprendre comme 

relevant d’une méthode, d’une façon de faire et d’un état d’esprit. 



 

Dans toute initiative entrepreneuriale, qu’elle se situe à un niveau individuel ou collectif, la 

réussite et l’échec dépendent largement des démarches et des méthodes utilisées, en définitive, 

et pour être plus précis, de la façon de penser et d’agir dans des situations singulières. Lors 

d’une création d’entreprise, par exemple, événement qui peut présenter des risques (plus ou 

moins) élevés, beaucoup d’éléments liés au projet, à l’environnement et aux individus engagés 

dans le processus sont à prendre en considération. Les informations pertinentes sur 

l’environnement (au sens large), l’opportunité d’affaires, le marché, les concurrents sont 

généralement difficiles à obtenir ou à valider. Or elles peuvent permettre de réduire l’incertitude 

sur le projet. 

Dans ces conditions, la dimension méthodologique, au sens de la manière de prendre en compte 

les situations et les problèmes, prend une importance telle, qu’aucun entrepreneur potentiel ou 

avéré ne peut se permettre de la sous-estimer ou de l’ignorer. 

Connaître et comprendre les phases, les points essentiels, les facteurs clés de la démarche 

entrepreneuriale relève d’une approche raisonnée et professionnelle, qui prépare à l’exercice 

des responsabilités et au métier de dirigeant d’entreprise. Utiliser une démarche, dans ce 

contexte particulier, permet, plus facilement, d’intégrer les risques (et l’incertitude), dans un 

cheminement, de les identifier, de mieux les appréhender, d’en prévoir les conséquences et 

d’imaginer les scénarii et les réponses les mieux adaptés. Cela permet d’agir également sur le 

potentiel de création de valeur du projet, ces deux composantes, risque et création de valeur, 

étant généralement interdépendantes. 

L’entrepreneur préparé, entraîné, formé à l’acte d’entreprendre est donc un individu qui suit des 

buts personnels, il est guidé par des motivations et cherche, à travers l’approche qu’il utilise, le 

meilleur compromis possible entre la satisfaction de ses objectifs, le niveau de risques (ou de 

pertes) acceptable et le degré espéré de création de valeur, pour lui et pour l’environnement 

dans lequel il envisage d’opérer. Dans son parcours, l’entrepreneur va rechercher, collecter et 

analyser de nombreuses données. Ces dernières doivent lui permettre de prendre de multiples 

décisions, opérationnelles et stratégiques, de dimensionner et d’orienter (ou de faire pivoter, 

pour reprendre une expression à la mode) le projet et d’agir dans de nombreuses directions. 

L’individu et son projet potentiellement créateur de valeurs, forment, en effet, un système 

complexe qui apparaît, évolue, se transforme dans des interactions internes et des échanges avec 

l’environnement. Dans ce processus, le temps est une variable fondamentale, qu’il s’agisse du 

temps de l’individu et/ou de celui du projet. 



 

Ce document est destiné aux étudiants de l’école supérieure d’agronomie Mostaganem. Il a 

pour objectifs de : 

 Promouvoir l’esprit d’initiative chez les étudiants et susciter leur intérêt pour le travail 

indépendant et la création d’entreprise ; 

 Permettre aux étudiants d’envisager l’entrepreneuriat comme une voie de 

professionnalisation à côté des voies plus classiques comme le fonctionnariat et salariat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Table des matières 

Table des matières 

Avant-propos 

Abréviations / Acronymes 

Introduction ............................................................................................................................................. 1 

Chapitre 1 : L’entrepreneuriat et l’entrepreneur .................................................................................... 3 

1. L’entrepreneuriat ................................................................................................................................ 3 

1.1. Définitions .................................................................................................................................... 3 

1.2. « Entrepreneuriat » ou « Entreprenariat » ? ................................................................................ 4 

2. L’entrepreneur .................................................................................................................................... 4 

2.1. Définitions .................................................................................................................................... 4 

2.2. Les différentes raisons d’entreprendre ........................................................................................ 5 

2.3. Entrepreneuriat : Avantages et Inconvénients ............................................................................ 7 

2.4. Les qualités qui vont aider l’entrepreneur dans la réalisation de son projet .............................. 8 

3. Etre entrepreneur, un état d’esprit ..................................................................................................... 9 

Chapitre 2 : Innovation et opportunité ................................................................................................. 12 

1. Innovation ......................................................................................................................................... 12 

1.1. Définitions .................................................................................................................................. 12 

1.2. Les différents types d’Innovation ............................................................................................... 12 

1.3. Le processus d'innovation .......................................................................................................... 13 

1.4. Typologie des projets innovants ................................................................................................ 14 

2. Opportunité ....................................................................................................................................... 15 

2.1. De l’idée à l’opportunité d’affaires ............................................................................................ 15 

2.2. Catégories d’opportunités .......................................................................................................... 15 

2.3. Où chercher les opportunités ? .................................................................................................. 15 

2.4. Qu’est-ce qu’une bonne opportunité ? ...................................................................................... 16 

2.5. Impact de la sélection de l’opportunité dans la stratégie .......................................................... 16 

2.6. Le « trajet », Identifier l’opportunité ......................................................................................... 16 

Chapitre 3 : L’intrapreneuriat ................................................................................................................ 18 

1. Définitions ......................................................................................................................................... 18 

2. Caractéristiques de l’intrapreneuriat ................................................................................................ 18 

3. Intrapreneuriat : avantages et inconvénients ................................................................................... 19 

3.1. L’intrapreneuriat présente des avantages importants .............................................................. 19 

3.2. L’intrapreneuriat présente aussi des contraintes et des inconvénients .................................... 20 

4. Les qualités de l’intrapreneur............................................................................................................ 20 

5. Différences entre les intrapreneurs et les entrepreneurs (Voir tableau 1) ...................................... 21 



Table des matières 

6. Les points communs entre entrepreneurs et intrapreneurs ............................................................. 22 

7. Que peut faire une entreprise pour encourager l’intrapreneuriat ? ................................................ 22 

Chapitre 4 : La création d’entreprise ..................................................................................................... 23 

1. L’entreprise : définition, finalités et classification ............................................................................ 23 

1.1. Définition .................................................................................................................................... 23 

1.1.1. Qu’est-ce qu’un système ? .................................................................................................. 23 

1.1.2. Les composantes d’un système ........................................................................................... 23 

1.2. L’entreprise est une unité de production................................................................................... 24 

1.2.1. L’entreprise produit de la valeur ajoutée : .......................................................................... 24 

1.2.2. Les moyens de l'entreprise (Facteurs de production) ......................................................... 25 

1.3. L'entreprise est une unité de répartition ................................................................................... 26 

1.4. Métier, Finalités et Objectifs de l'entreprise .............................................................................. 27 

1.4.1. Métier de l'entreprise ......................................................................................................... 27 

1.4.2. Finalités de l’entreprise ....................................................................................................... 27 

1.4.3. Objectifs de l'entreprise ...................................................................................................... 28 

1.5. Classification des entreprises ..................................................................................................... 28 

1.5.1. Critères de classification ...................................................................................................... 29 

1.5.2. Typologie ............................................................................................................................. 29 

2. L’entreprise et son environnement ................................................................................................... 30 

2.1. Définition de l’environnement de l’entreprise........................................................................... 30 

2.2. Le macro-environnement de l’entreprise .................................................................................. 30 

2.3. Le micro-environnement de l’entreprise ................................................................................... 30 

2.4. Les Caractéristiques de l’Environnement ................................................................................... 31 

3. La création d’entreprise : une idée, un homme, des ressources financières ................................... 32 

3.1. Comment naît l’idée ? ................................................................................................................ 32 

3.2. Les étapes de la création d’entreprise ....................................................................................... 32 

3.3. Le processus de création ............................................................................................................ 34 

3.3.1. Etude de faisabilité .............................................................................................................. 34 

3.3.2. Le projet .............................................................................................................................. 34 

3.3.3. Démarches administratives ................................................................................................. 35 

3.3.4. Lancement des activités ...................................................................................................... 35 

4. Le développement et Le déclin de l’entreprise ................................................................................. 35 

4.1. Le développement de l’entreprise : ........................................................................................... 36 

4.2. Le déclin de l’entreprise ............................................................................................................. 36 

4.3. Facteurs de réussite des projets de création d’entreprise......................................................... 36 

4.4. Les principales causes de défaillance des jeunes entreprises en création ................................ 37 



Table des matières 

Chapitre 5 : Le marketing ...................................................................................................................... 38 

1. Définitions ......................................................................................................................................... 38 

2. Les concepts clés du marketing ......................................................................................................... 39 

3. La démarche marketing ..................................................................................................................... 40 

3.1. Le Marketing opérationnel ......................................................................................................... 41 

3.2. Le Marketing stratégique ........................................................................................................... 41 

4. Les champs d’application du marketing ............................................................................................ 41 

4.1. L’élaboration d’une stratégie marketing .................................................................................... 41 

4.1.1. La segmentation .................................................................................................................. 42 

4.1.2. Le ciblage ............................................................................................................................. 42 

4.1.3. Le positionnement............................................................................................................... 42 

5. Le marketing mix ............................................................................................................................... 43 

5.1. Le produit ou le service .............................................................................................................. 43 

5.2. Le prix de vente .......................................................................................................................... 44 

5.2.1. Méthodes pour la fixation du prix ....................................................................................... 44 

5.3. La distribution ............................................................................................................................. 45 

5.3.1. Canal de distribution, définition .......................................................................................... 46 

5.3.2. Types de canaux de distribution.......................................................................................... 46 

5.3.3. Pourquoi choisir un canal de distribution plutôt qu’un autre ? .......................................... 47 

5.4. La communication ...................................................................................................................... 48 

5.4.1. Objectifs des communications marketing ........................................................................... 48 

5.4.2. Types de communications marketing ................................................................................. 49 

Chapitre 6 : Le business plan ................................................................................................................. 50 

1. Présentation ...................................................................................................................................... 50 

2. Quelles différences entre un business plan et une étude de marché ? ............................................ 50 

3. Structure type d’un business plan ..................................................................................................... 50 

4. Principales caractéristiques du business plan de création d'entreprise ........................................... 51 

5. De quoi se compose un business plan ? ............................................................................................ 52 

5.1. La partie économique du business plan ..................................................................................... 53 

5.2. La partie financière du business plan ......................................................................................... 55 

Conclusion ............................................................................................................................................. 58 

Références bibliographiques 

 

 



 

Abréviations / Acronymes 

Va : Valeur ajoutée 

Ci : Consommation intermédiaire 

A.N.C.E : L’agence Nationale pour la Création d’Entreprise 

CNAS : Caisse Nationale des Assurances Sociales 

CACOBATPH : Caisse Nationale des Congés Payés et du Chômage-Intempéries des Secteurs 

du Bâtiment, des Travaux Publics et de l’Hydraulique 

ANDI : Agence Nationale du Développement et de l'Investissement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


